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> GRUPO VSG é reconhecido como a melhor empresa da regido, gracas ao seu
continuo compromisso de qualidade com seus clientes.

GRUPO VSG recebe o reconhecimento internacional: Latin
American Quality Awards

Cidade do Panamd, dezembro de 2012. O GRUPO VSG foi reconhecido com o
prémio Latin American Quality Awards 2012 no Ultimo dia 29 de novembro, por ser
uma empresa inovadora, empreendedora e comprometida em oferecer a
qualidade em todas as suas dareas.

Implicado no processo de melhoria confinua, o GRUPO VSG participou das
conferéncias e demais afividades propostas, as quais Ihe permitiram acrescentar e
renovar seus conhecimentos e estratégias sobre a Redefinicdo da Qualidade,
fitulo das diversas atividades realizadas pela organizacdo Latin American Quality
Institute (LAQI).

Daniel Maximilian da Costa, fundador e CEO da organizacdo, declarou: «A LAQI
existe para ajudar a melhorar o rendimento do negdcio de centenas de empresas
e instituicoes membros da organizacdo, como é o caso do GRUPO VSG, uma
instituicdo que permite a seus clientes uma experiéncia positiva de seus servicos.
Por esse motivo, o Latin American Quality Awards ndo representa apenas o
reconhecimento a exceléncia neste &mbito, mas também envia uma mensagem
a toda a comunidade empresarial, de que o servico ao cliente € uma questdo
estratégica de negdciosy.

A LAQI continuard tfrabalhando junto ao GRUPO VSG, a fim de seguir em
constante inovacdo e na aplicacdo de boas prdticas empresariais que permitam
continuar levando melhoria ao cendrio empresarial latino-americano.

Latin American Quality Awards

E o reconhecimento mais importante da regido, outorgado pela Latin American
Quadlity Institute, organizacdo que premia os melhores negdcios da América Latina.
Esta premiacdo € uma valiosa oportunidade de enaltecer o drduo trabalho e a
dedicacdo das empresas — desde as médias as multinacionais — na aquisicdo do
sucesso que impulsiona o crescimento econémico.



